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Opis raportu
Celem raportu jest kompleksowa analiza rynku prywatnej opieki zdrowotnej w Polsce oraz przedstawienie prognoz jego rozwoju.

Zakres raportu obejmuje wartość sprzedanych usług w ramach prywatnej opieki zdrowotnej (płatnej na 
miejscu na zasadzie tzw. fee-for-service, w ramach abonamentów medycznych i prywatnych ubezpieczeń 
zdrowotnych). Definicja rynku obejmuje wszystkie rodzaje usług zdrowotnych: porady ambulatoryjne 
(internistów i specjalistów), usługi szpitalne, rehabilitacyjne, badania diagnostyczne oraz sprzedaż produktów 
farmaceutycznych i parafarmaceutycznych (bez produktów refundowanych).

Raport zawiera w szczególności informacje na temat:

 z rozmiaru rynku prywatnej opieki zdrowotnej 

 z prognoz rozwoju dla rynku i jego segmentów (opłat ponoszonych na miejscu, 
abonamentów medycznych i prywatnych ubezpieczeń zdrowotnych) na lata 2022-2027 wraz 
z analizą najważniejszych czynników, które będą oddziaływać na rynek w okresie prognozy 

 z zachowań pacjentów, w tym analizę trendów, cech osób korzystających z prywatnych 
usług zdrowotnych (również różnice między pacjentami korzystającymi z produktów 
subskrypcyjnych i ponoszących opłatę za usługę na miejscu), zmian zachowań w wyniku 
pandemii koronawirusa i wybuchu wojny 

 z największych graczy na rynku. 

Dodatkowo raport przedstawia projekcje w zakresie cen, wydatków publicznych na 
zdrowie, głównych wskaźników makroekonomicznych, wynagrodzeń w ochronie zdrowia, 
a także trendy w zakresie głównych segmentów prywatnej opieki zdrowotnej (usług 
stomatologicznych, diagnostyki obrazowej, laboratoryjnej, prywatnego szpitalnictwa). 

Wszystkie kalkulacje i prognozy w raporcie zostały przygotowane z uwzględnieniem 
aktualnych trendów i wydarzeń, w tym inflacji analizowanych produktów oraz wojny 
w Ukrainie i migracji do Polski.
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O firmie 

 z 25 LAT DOŚWIADCZENIA

 z UNIKALNE PROGNOZY  
ROZWOJU RYNKÓW

 z MULTIDYSCYPLINARNY ZESPÓŁ

Patrzymy na rynki kompleksowo, aby dostarczać firmom niezbędne 
informacje przydatne w planowaniu strategicznym i operacyjnym

PMR jest jedną z wiodących firm badawczo-analitycznych w Polsce. 

Oferujemy raporty branżowe a także usługi badania rynku i prognozowania 
w Polsce oraz krajach Europy Środkowo-Wschodniej. 

Specjalizujemy się w sektorach farmaceutyczno-medycznym, budownictwa, 
IT i telekomunikacji oraz handlu detalicznego. 

Obliczamy rozmiary rynków i opracowujemy prognozy ich rozwoju.

Potrzeba dokładnej informacji powoduje, że w naszej pracy krzyżujemy dane 
ze źródeł pierwotnych i wtórnych. W powiązaniu z naszym ponad 25-letnim 
doświadczeniem, umożliwia to osiągnięcie bardzo dużej precyzji wyników.

Nasza metoda pozwala badać niszowe segmenty rynku, trudne 
do zanalizowania przy zastosowaniu standardowych metod.

Dostarczamy unikalne prognozy rozwoju rynków w obszarze ekonomicznym, 
technologicznym i społecznym. Identyfikujemy główne tendencje oraz 
wydarzenia powodujące zmiany na rynku w krótkim i długim okresie.

Nasz multidyscyplinarny zespół składa się z socjologów, ekonomistów, 
ekonometryków  oraz badaczy jakościowych i ilościowych.  



Szczegóły na temat raportu

Zakres rzeczowy raportu:

Szczegółowe segmenty: 

 z opłaty ponoszone na miejscu

 z abonamenty medyczne

 z prywatne ubezpieczenia zdrowotne.

Zakres przedmiotowy raportu:

 z rozmiar rynku pod względem 
wartościowym 

 z struktura całkowitej wartości rynku 
opłat ponoszonych na miejscu: porady 
ambulatoryjne (w podziale na porady 
internistów, stomatologów oraz 
innych specjalistów), usługi szpitalne, 
rehabilitacyjne, badania diagnostyczne

 z Prognozy dla całego rynku (w dwóch 
wariantach – tylko usługi lub usługi wraz 
z produktami zdrowotnymi – lekami, 
suplementami diety, innymi produktami 
w sprzedaży aptecznej) oraz jego 
segmentów: opłat ponoszonych na 
miejscu, abonamentów medycznych 
i prywatnych ubezpieczeń 
zdrowotnych 

 z Prognozy dla kluczowych 
wskaźników wpływających na 
rynek, takich jak: 

 | publiczne wydatki na opiekę 
zdrowotną

 | ceny usług i wyrobów 
medycznych: 
wyrobów medyczno-
farmaceutycznych, urządzeń 
i sprzętu medycznego, usług 
ambulatoryjnych i innych 
usług związanych ze zdrowiem 
oraz usług lekarskich

 | średnie wynagrodzenie 
w opiece zdrowotnej i pomocy 
społecznej

 | PKB

 | ceny ogółem (CPI)

 | średnioroczna stopa 
bezrobocia

 | dochód rozporządzalny

 | wydatki gospodarstw 
domowych na zdrowie

Główny cel 
Kompleksowa analiza rynku prywatnej opieki 
zdrowotnej w Polsce oraz przedstawienie 
prognoz jego rozwoju 

Cele dodatkowe
 z sporządzenie prognoz rozwoju dla 
poszczególnych segmentów prywatnej 
opieki zdrowotnej 

 z określenie rozmiarów sprzedaży 
poszczególnych segmentów

 z określenie cech pacjentów korzystających 
z prywatnej opieki zdrowotnej oraz trendów 
w tym zakresie

Zakres czasowy: .........................  2018-2021

Perspektywy prognoz: .......  2022-2027

Zakres przestrzenny: ............  Polska 



Szczegóły na temat raportu

Charakterystyka klienta

 z cechy demograficzne 
i psychograficzne:

 | płeć

 | wiek

 | wykształcenie

 | miejsce zamieszkania

 | dochody 

 z abonamenty/ubezpieczenia 
indywidualne i korporacyjne: 
skala korzystania

 z podział ze względu na cechy 
demograficzne na korzystających 
z produktów subskrypcyjnych 
i opłacających usługi na miejscu: 
różnice

 z podział ze względu na cechy 
demograficzne na różne usługi 
w ramach opłat ponoszonych na 
miejscu – różnice i trendy:

 | stomatologia

 | porady internistów 

 | porady specjalistów

 | usługi szpitalne

 | rehabilitacja

 | badania diagnostyczne

 z wydatki na poszczególne usługi 
płatne na miejscu: – różnice i trendy:

 | stomatologia

 | porady internistów 

 | porady specjalistów

 | usługi szpitalne

 | rehabilitacja

 | badania diagnostyczne

 z trendy w zakresie zmiany liczby wizyt 
oraz zmian cen w podziale na wyżej 
wymienione usługi płatne na miejscu

 z analiza zmiany zachowań w wyniku 
pandemii koronawirusa

 z plany zmiany pakietów w 
ramach prywatnych ubezpieczeń/
abonamentów medycznych

Informacje o głównych graczach 

 z liczba przychodni i szpitali w 
sieci (kilkadziesiąt prywatnych sieci 
medycznych)

 z przychody

 z liczba placówek partnerskich 
i przychodni przyzakładowych

 z nowe placówki

 z planowany rozwój

 z udziały w rynku 
(firmy ubezpieczeniowe)

 z profile firm: firmy medyczne i firmy 
ubezpieczeniowe

 | wyniki finansowe

 | udział ubezpieczeń 
zdrowotnych w przypisie 
składki brutto

 | lokalizacja placówek własnych 

 | plany na przyszłość



Szczegóły na temat raportu

Źródła danych wykorzystane 
w raporcie

W celu uzyskania jak największej precyzji 
informacji, podczas opracowywania 
raportu połączono dane pochodzące ze 
źródeł pierwotnych i wtórnych, które 
zostały ze sobą zestawione oraz wzajemnie 
zweryfikowane za pomocą modelowania 
ekonometrycznego oraz metodą 
ekspercką. 

W przygotowaniu prognoz i estymacji 
wykorzystano modele ekonometryczne 
bazujące na długoterminowych szeregach 
czasowych i uwzględniających wskaźniki 
makroekonomiczne, demograficzne, 
wyniki badań konsumenckich oraz 
wywiady z kadrą menedżerską 
uczestników rynku. 

Źródła pierwotne

 z Badanie jakościowe: 25 wywiadów pogłębionych z kadrą 
menedżerską firm medycznych i innymi uczestnikami rynku

 z Badanie ankietowe na ogólnopolskiej próbie dorosłych Polaków 
korzystających z prywatnych usług zdrowotnych, n=1 492 
(losowo-kwotowy dobór próby, cykliczne badanie od 2016 r.). 

Źródła wtórne

 z Raporty finansowe firm ubezpieczeniowych, medycznych i szpitali 
(cykliczny monitoring działalności około 1 000 podmiotów). 

 z Dane urzędów statystycznych (GUS, Eurostat), instytucji finansowych 
(NBP) oraz instytucji sektora ochrony zdrowia (MZ, NFZ). 

 z Monitoring źródeł branżowych (materiały z konferencji, pisma 
i portale specjalistyczne). 
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